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ESPECIFICACOES TECNICAS
1.  OBJETO

Contratacao de servicos de publicidade institucional, promocional e legal, observadas as disposicoes
vigentes pela Lei n° 4.680/65 e Decretos n° 57.690/66 e 4.563/02, o Codigo de Etica e
Autorregulamentacao Publicitaria e as Normas Padrdao da Atividade Publicitaria do Conselho
Executivo de Normas Padrao - CENP.

A agéncia de publicidade a ser contratada pelo presente processo licitatorio devera desenvolver,
com recursos préoprios ou, quando necessario, mediante a contratacao de terceiros - acoes de
divulgacao destinadas a fortalecer a imagem institucional da ITAIPU, com a finalidade de dar
publicidade a seus programas, acdes e/ou iniciativas de interesse estratégico.

Todos os servicos relacionados a este objeto deverao ser realizados segundo as especificacoes e
instrucoes emanadas pelo gestor do contrato e de acordo com estas especificacdes técnicas.

1.1 Estdao definidos como servicos de publicidade o conjunto de atividades realizadas de forma
integrada e que tenham por objetivo o estudo, o planejamento, a conceituacao, a concepcao, a
criacao, a execucao interna, a intermediacao e a supervisao da execucao externa, a negociacao e
compra de midia e a distribuicdo de publicidade, com o intuito de atender ao principio da
publicidade e ao direito a informacao, de difundir ideias ou de informar o publico em geral.

1.2 Também integram o objeto desta concorréncia, como atividades complementares, os
servicos especializados pertinentes:

a) Ao planejamento e a execucdo de pesquisas e de outros instrumentos de avaliacdo e de
geracao de conhecimento, relacionados a execucao do contrato, incluindo pesquisas
afetas aos esforcos de comunicacao de ITAIPU, como pesquisas de pré-teste, pds-teste
etc.;

b) A producdo e a execucdo técnica de pecas, materiais e projetos publicitarios, de midia
e nao midia, criados no ambito do contrato;

c) Acriacdo, aimplementaco e ao desenvolvimento de formas inovadoras de comunicacio
publicitaria, destinadas a expandir os efeitos das mensagens e das acdes publicitarias,
em consonancia com novas tecnologias.

2.  ABRANGENCIA
Os servicos poderao ser desenvolvidos em todo o territério nacional e, quando necessario, no
exterior, de acordo com os interesses da ITAIPU.

3.  CONDICOES GERAIS DE PRESTACAO DOS SERVICOS

3.1 A CONTRATADA atuara consoante convocacao e a critério da ITAIPU, mediante comunicacao
por escrito, por meio fisico ou eletronico.

3.2 Para a execucao dos servicos, a CONTRATADA podera, mediante prévia autorizacao da
ITAIPU, utilizar suporte de empresas ou pessoas fisicas para aquisicao de produtos e/ou servicos
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especializados, tais como fornecedores graficos, eletronicos, ou veiculos de comunicacao,
conforme estabelecido nos termos da legislacdao vigente sobre a atividade publicitaria e em
conformidade com o Contrato celebrado com ITAIPU.

3.3 A execucao dos servicos inicia-se com a comunicacao da demanda pelo gestor do Contrato
ou de seu eventual substituto nomeado por ITAIPU, formalizada numa Ordem de Servico (OS), com
endosso/ciéncia do Chefe da Assessoria de Comunicacdo e registro de recebimento pelo
representante legal da CONTRATADA.

3.4 A Ordem de Servico (0S) devera especificar o escopo do trabalho a ser executado, contendo:

a) identificacdo do trabalho (nimero do Contrato, numeracao da demanda, titulo da
demanda para agilizar a identificacao);

b) data de Solicitacao;

c) area de ITAIPU de onde se originou a solicitacao e responsavel pelo pedido na area
originaria;

d) enquadramento do escopo do servico nas especificacdes de remuneracao, conforme
Clausula 15 do Contrato - Capitulo VIII - REMUNERACAO POR HONORARIOS E/OU CUSTOS
INTERNOS DA AGENCIA;

e) detalhamento do pedido, especificando formatos, quantidades, caracteristicas
técnicas, bem como prazos e outras especificacdes de execucdo e entrega, a critério
do gestor do Contrato.

3.4.1 O registro do recebimento pelo representante legal da CONTRATADA, por escrito, configura
plena ciéncia das instrucoes expressas na Ordem de Servico (0S).

3.4.1.1 Eventuais alteracdes quanto ao detalhamento especificado na Ordem de Servico (OS)
deverao ser acordadas entre as partes e registradas por escrito.

3.4.2.2 Eventuais davidas ou observacoes da CONTRATADA sobre o teor da Ordem de Servico (0S)
deverao ser apresentadas ao gestor do contrato em prazo habil e tal que possibilite as alteracoes
prevista acima em 3.4.1.1, sem prejuizo a execucao do trabalho.

3.5 Cabera entdao a CONTRATADA apresentar, além do orcamento de seus custos internos, e
quando houver subcontratacao de atividades complementares e agenciamento dos servicos
especializados de terceiros, nos termos da legislacao vigente sobre a atividade publicitaria, no
minimo 3 (trés) orcamentos obtidos perante fornecedores do ramo pertinente ao objeto pretendido
por ITAIPU; ou, caso ndao seja possivel, justificativa da impossibilidade da obtencdao de trés
orcamentos; ou, ainda justificativa para apresentacao de fornecedor Unico; ou, finalmente, a
justificativa apresentadas pelos fornecedores contatados para declinar do atendimento, nas
condicoes estabelecidas por ITAIPU. Ciente a CONTRATADA de que o fornecedor selecionado devera
contar com cadastro na modalidade registro no Cadastro de Fornecedores da Itaipu.

3.5.1 Cada cotacao devera ser apresentada em papel timbrado, com a identificacao do fornecedor
(nome empresarial completo, CNPJ ou CPF, endereco, telefone, entre outros dados) e a
identificacao (nome completo, cargo na empresa, RG e CPF), além da assinatura do responsavel
pela elaboracao da cotacao.

3.5.2 Para cada orcamento encaminhado, deve ser observada a presenca da seguinte declaracao,
assinada por funcionario da CONTRATADA responsavel pela conferéncia da proposta: “Atestamos
que este orcamento e seus anexos foram conferidos e estao de acordo com a especificacao técnica
aprovada e as exigéncias contratuais”.
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3.5.3 Caso julgue necessario, em beneficio da ITAIPU, o gestor do Contrato podera demandar
outros (3) trés novos orcamentos, adicionais e/ou complementares aos apresentados, seja para
obter melhores condicoes a Entidade, seja para buscar melhores condicoes técnicas.

3.5.4 Ainda, caso entenda necessario e em beneficio da ITAIPU, o gestor do Contrato podera
proceder orcamentos proprios junto a fornecedores, de forma a obter parametros negociais e
diversidade de fornecedores.

3.5.5 Caso a CONTRATADA nao concorde com as condicoes propostas pelos fornecedores, fica
instada a manifestar sua discordancia e a apresentar parecer técnico sobre o fornecedor mais
adequado, envidando esforcos para obter, sempre, o equilibrio entre as melhores condicdes
financeiras e as condicoes técnicas para execucao do trabalho, conforme resolucdao do Chefe da
Assessoria de Comunicacao.

3.5.6 A CONTRATADA devera buscar junto aos fornecedores o emprego de
materiais/produtos/servicos de menor impacto ambiental, ou com melhor possibilidade
reaproveitamento ou logistica reversa, cabendo ao Gestor do Contrato a analise sobre
custo/beneficio envolvido.

3.6  Apos a aprovacao formal, por parte do Chefe da Assessoria de Comunicacao, dos orcamentos
apresentado pela CONTRATADA, o gestor do Contrato autorizara por escrito o inicio dos servicos
solicitados, ciente a CONTRATADA de que o fornecedor selecionado devera obrigatoriamente
providenciar ou estar previamente regularizado quanto a sua inscricao no Cadastro de Fornecedores
da Itaipu, sem o qual ndo estara habilitado a receber pelo servico prestado.

3.7 A CONTRATADA devera submeter o produto do servico solicitado a aprovacao prévia formal
do Gestor do Contrato antes de proceder sua finalizacao, producao e entrega/veiculacao.

3.7.1 Cabe ao Gestor do Contrato aprovar a qualidade técnica do material submetido pela
CONTRATADA ou solicitar os eventuais ajustes que se facam necessarios, ou mesmo sua
reelaboracao integral, sem que por isso incorram quaisquer custos adicionais, até a perfeita
execucao da demanda.

3.8 Apos a aprovacao do Gestor do Contrato, a CONTRATADA deve proceder a execucao e
entrega do material, conforme condicdes estabelecidas na Ordem de Servico (OS).

3.9 Caso o servico envolva a veiculacao da peca publicitaria, devera ser apresentado ao Gestor
do Contrato para aprovacao o documento Plano de Midia, no qual deverao estar indicados:

a) informacoes de identificacao dos veiculos de comunicacao propostos;

b) programacao de veiculacao negociada, por insercao e por data programada;

c) custo unitario e custo total da programacao proposta;

d) condicOes gerais para contratacao de prestador de servico de midia, incluindo objeto,
preco, vigéncia, condicoes de pagamento, isencdes tributarias e condicoes de entrega
de documentacao.

3.10 Caso o Gestor do Contrato entenda que o servico prestado ou o produto dele resultante nao
atende, no todo ou em partes, as especificacoes presentes na Ordem de Servico (0OS) ou as
instrucoes emanadas pela ITAIPU, este podera comunicar formalmente a CONTRATADA as
inconformidades apresentadas e solicitar que esta tome as medidas cabiveis para sanar os
problemas, bem como estabelecer prazo para que a CONTRATADA implemente as modificacées
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necessarias.
3.11 Os leiautes reprovados ou que exijam alteracdes nao serao cobrados pela CONTRATADA.

3.12 Caso o resultado final dos servicos ou o processo apresente inconformidades insanaveis,
mesmo apos o que esta previsto nos itens 3.7.1 e 3.10 acima, e seja imprescindivel o aceite para
atendimento de demanda irrefreavel, cabera ao Gestor do Contrato, sem prejuizo do pagamento
devido a CONTRATADA, realizar comunicacao formal e registro de inconformidade, além da
aplicacao das sancdes contratuais cabiveis.

3.13 A CONTRATADA deverd contar com estrutura propria, com dois profissionais
(atendimento e criacao/arte-final) no municipio de Foz do Iguacu, para atender as necessidades
da ITAIPU em relagdo aos servicos contratados. Caso nao seja sediada nessa localidade, tera o
prazo maximo de trinta dias contados da assinatura do contrato para contar com tal estrutura,
conforme estabelece o paragrafo 3°, Clausula 6 da minuta do contrato.

4. ESTIMATIVA DE PRAZOS

Tendo em vista a natureza dos servicos de publicidade e a variacao no grau de complexidade,
urgéncia e numero de fornecedores ou terceiros que poderao ser demandados para sua consecucao,
o prazo de cada servico sera estimado pelo Gestor do Contrato na respectiva Ordem de Servico.
Caso a CONTRATADA venha a se declarar incapaz de atender o prazo ou as condicoes designadas,
desde que por meio da apresentacao de razdes consideradas pertinentes pelo Gestor do Contrato,
fica facultado a este redefinir os prazos e condicoes de execucao dos trabalhos, em conformidade
com o item 3.3 destas Especificacoes.

5. ADOGAO DE REQUISITOS DE SUSTENTABILIDADE

5.1 Na assinatura do Contrato, por meio de declaracao escrita, a contratada se comprometera
a fornecer o servico tendo em conta as condicdes de trabalho decentes, salde e seguranca de toda
a cadeia de fornecedores, de acordo com o decreto N ° 7.602, de 7 de novembro de 2011, conforme
Politica Nacional para a Seguranca e Saude no Trabalho - PNSST. Nos casos de subcontratacao, deve
incorporar essa mesma clausula no ambito do contrato a ser celebrado com seu fornecedor. Sobre
o tema, deve atualizar essa declaracao a cada eventual renovacao contratual, antes da assinatura
do aditivo.

5.2 Caso o tenha, a contratada devera apresentar na assinatura do Contrato seu Codigo de Etica
e Negocios, e comprovado mediante evidéncias que o referido codigo seja de conhecimento de seus
empregados; e, caso ainda ndao conte com esse documento, fica instada a apresenta-lo em no
maximo, 3 (trés) meses apos a assinatura do contrato, para validacdo com a area gestora do
contrato. Sobre o tema, deve atualizar essa declaracao e apresentar cumprimento pregresso por
meio de evidéncias a cada eventual renovacao contratual, antes da assinatura do aditivo.

5.3 Por meio de declaracado escrita, na assinatura do contrato, a contratada se comprometera
a cuidar do meio ambiente e a ndao promover conduta contraria a isso, cumprindo o quadro juridico
vigente do pais onde o servico sera prestado. Sobre o tema, deve atualizar essa declaracao e
apresentar cumprimento pregresso por meio de evidéncias a cada eventual renovacao contratual,
antes da assinatura do aditivo.

Concorréncia Nacional NF 2182A-22 - Servicos de Publicidade 4



	ANEXO IV
	1. OBJETO
	2. ABRANGÊNCIA
	3. CONDIÇÕES GERAIS DE PRESTAÇÃO DOS SERVIÇOS
	4. ESTIMATIVA DE PRAZOS
	5. ADOÇÃO DE REQUISITOS DE SUSTENTABILIDADE

